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Vazeni klienti,

Upozorfiujeme na vyfatok z prepravnych podmienok leteckej spolo¢nosti Cyprus Airways, ktorych
pIné znenie najdete tu:

https://www.cyprusairways.com/info/rules.dot#general-terms-and-conditions-of-passenger-air-carriage-
agreement

Dolezité informacie:

« ZAPISANA BATOZINA: ks batoZiny na osobu o max. vahe 20 kg, priom sticet rozmerov vietkych
3 stran (Sirka + hibka + vySka) nesmie presahovat 203 cm

« PRIRUCNA BATOZINA: 1ks priruénej batoZiny na osobu o max. vahe 5 kg, a rozmeroch max.40x
25x20 cm

¢ Dieta do 2 rokov — INFANT — musi cestovat v sprievode minimalne 1 dospelej osoby, nema narok
na vlastnu sedacku.

Infant ma narok na 1ks zapisanej batoziny o max. vahe 10 kg, pricom sucet rozmerov vSetkych 3 stran
(8irka + hibka + vy$ka) nesmie presiahnut 203 cm.

Taktiez je povoleny 1ks mala osobna taska o rozmeroch max. 35x20x20 cm a maly ruksak s detskym
jedlom ako priru¢na batozina.

¢ Detské ko€iky (pre infantov do 2 rokov) nie su zapocitané do celkovej hmotnosti batoziny a su
prepravované zdarma, musia byt odovzdané pred nastupenim do lietadla v zloZenom stave a
prepravované v batozinovom priestore a po pristati vyzdvihnuté pri vystupe z lietadla. Letecka
spolo¢nost nenesie zodpovednost za pripadné poskodenie nezabaleného kocika, preto odpori¢ame
pouzit ochranny obal. MenSie skladatelné koCiky o max. rozmere 55x40x20 cm mozu byt
prepravované na palube lietadla.

¢ V pripade, Ze si so sebou planujete vziat nadrozmernu batozinu (batozina, Sportové vybavenie -
surf, bicykel, golfové palice a pod.), je nutné minimalne tyZder pred odletom informovat o tejto
skuto&nosti pracovnika pobocky, kde ste zajazd kupovali a na z&klade jeho pokynov uhradit poplatky
za prepravu vopred.

Preprava 1 ks Sportového vybavenia do 20 kg, menej ako 203 cm - zdarma,
Preprava 1 ks Sportového vybavenia od 20 kg max do 32 kg, max do 203cm — od 35€ / 1 smer
Nadrozmerna batozina - v pripade Sportového vybavenia musi byt Specialne zabalena.

Nie je mozné vziat so sebou na letisko nenahlasenu a vopred neuhradenu nadrozmernu batozinu &i
zapisanu batozinu s nadvahou a Ziadat' jej prepravu, takato batozina nebude akceptovana k preprave

¢ Prekro¢enie povolenych rozmerov jednej zapisanej batoziny (s vynimkou $portového vybavenia) :
od 35 € /1 smer,
Nadvaha zapisanej batoziny (s vynimkou Sportového vybavenia) 24kg — 32 kg: od 35€ / 1 smer

e 1-2 ks extra batoZiny do 23 kg - nahlaseny viac ako 30 hod. pred planovanym odletom: poplatok je
od 35 €/ 1 smer,

1-2 ks extra batoZiny do 23 kg - nahlaseny menej ako 30 hod. pred odletom (maximalne vak 4
hod. pred odletom): poplatok 45 €/ 1 smer

1-2 ks extra batoziny do 23 kg - nahlaseny menej ako 4 hod. pred odletom: poplatok 60 € / 1 smer



¢ Preprava zivych zvierat je povolena len v pripade maciek a psov o vahe do 8kg (do 10 kg vratane
prepravky o max. rozmeroch 45x35x20 cm), zvierata sa prepravuju na palube lietadla, nie v
podpalubnom priestore, po celd dobu letu musia byt v prepravke: poplatok 50 € / 1 smer. V niektorych
krajinach sa vyzaduje vstupné potvrdenie alebo iné dokumenty v anglickom jazyku pre vstup do
krajiny resp. tranzit.

¢ Za stratu alebo poskodenie batoziny nesie zodpovednost letecka spolo¢nost. Stratu, resp.
poskodenie batoziny je potrebné nahlasit ihned po prilete na oddeleni Lost & Founds na prislusnom
letisku, kde treba spisat $kodovy protokol (P.I.R), ktorym sa preukazete pri rieSeni poistnej udalosti vo
vasej poistovni. Letecka spolo¢nost akceptuje spisany protokol najneskér do 7 dni odo dna letu.

¢ VV Cene letenky je zahrnuté obcerstvenie (catering) na palube v podobe teplych a studeny napojov.

¢ Cestujuci so zdravotnym hendikepom pouzivajuci zdravotné pomécky, imobilni klienti vyuzivajuci
na pohyb invalidny vozik &i chori cestujuci musia o svojom hendikepe prostrednictvom CK informovat
letecku spolonost najneskér 48h pred pldnovanym letom.

Pri absolvovani bezpeénostnej kontroly na letisku sa klienti musia preukazat dokladom o pouzivani
zdravotnych pomdcok. Na doklade / preukaze musi byt uvedené aj meno oSetrujuceho lekara a
telefonicky kontakt pre pripadné overenie pravosti dokladov a pouzivania pomécok.

V pripade imobilnych klientov, ktori na pohyb vyuzivaju invalidny vozik, je nutné prostrednictvom CK
nahlasit najneskor 48 hodin pred odletom typ vozika (manualny, elektricky — aky typ batérie, vykon,..)

jeho vahu v kg a rozmery v zloZzenom stave v cm ($irka x hibka x vyska). Ak klient vyzaduje asistenciu
na letisku, tuto skuto¢nost je potrebné taktiez nahlasit, sluzba nie je spoplatnena.

Od cestujucich, ktori maju urcité zdravotné tazkosti a ktori si vyZzaduju osobitnu starostlivost pocas
letu, ako aj od cestujucich v pooperaénom obdobi sa vyzaduje, aby predlozili formular lekarskych
informécii (MEDIF). MEDIF by mal vyplnit cestujici a o$etrujuci lekar cestujuceho, pricom uvedie
vSetky podrobnosti o zdravotnom stave pacienta a potvrdi, Ze je spOsobily na let. Tento formular je
potrebné zaslat’ najneskdr 72 hodin pred vasim letom prostrednictvom CK do leteckej spolo¢nosti.

o Letiet mézu bez problémov tehotné zeny v obdobi do 28. tyzdfia tehotenstva, je potrebné mat’ so
sebou tehotensky preukaz, aby sa dalo preukazat stadium tehotenstva.

Tehotné zeny v obdobi od 28. do 34 tyzdha tehotenstva su povinné predlozit leteckej spolo¢nosti
potvrdenie od lekara (potrebné v anglickom jazyku), Zze su schopné leteckej prepravy.

Tehotnym Zenam po 34. tyzdni tehotenstva, ako aj Zenam v pokrocCilom Stadiu tehotenstva sa let
nepovoluje.

Prepravné podmienky a cennik moZze letecka spoloénost zmenit'.



