RYANAIR

Vazeni klienti,

Upozornujeme na vynatok z prepravnych podmienok leteckej spoloc¢nosti Ryanair, ktorych plné znenie v ndjdete
tu:

https://www.ryanair.com/sk/en/useful-info/help-centre/terms-and-conditions

https://www.ryanair.com/cz/cs/uzitecne-informace/centrum-pomoci/podminky/vseobecne-podminky-prepravy17

Délezité informacie pre skupinové rezervacie

=  ZAPISANA BATOZINA: 1 ks batoZiny na osobu o max. vahe 15 kg
= PRIRUCNA BATOZINA: 1 ks malej priruénej batoZiny na osobu, ktorej rozmery nesmu presiahnut 40 x 20
x 25 cm (napr. kabelka, laptop, maly ruksak).

= Dietado 2 rokov —infant — musi cestovat v sprievode minimalne 1 dospelej osoby, nema narok na vlastnu
sedacku. Infant nema narok na batoZinu, avSak dospeld osoba sprevadzajuca infanta ma narok na 1 ks
detskej prirucnej batoZiny do 5 kg nad ramec povolenej priru¢nej batoZiny, okrem toho si mézete so sebou
zobrat 2 ks vybavenia pre infantov (napr. kocik, autosedacka, cestovna postielka), pricom 1 ks vybavenie
nesmie presiahnut 20 kg. Spoloénost si Uc¢tuje poplatok za infanta: 25€ /1 smer

= Detské kociky (pre infantov do 2 rokov) nie st zapocitané do celkovej hmotnosti batoziny, avSsak musia
byt odovzdané pred nastipenim do lietadla v zloZenom stave a prepravované v batoZinovom priestore a
po pristati vyzdvihnuté pri vystupe z lietadla. Letecka spolo¢nost nenesie zodpovednost za pripadné
poskodenie nezabaleného kocika, preto odporic¢ame pouzit ochranny obal.

= Zastratu alebo poskodenie batoziny nesie zodpovednost letecka spoloc¢nost. Stratu, resp. poskodenie
batoziny je potrebné nahlasit ihned po prilete na oddeleni Lost & Founds na prislusnom letisku, kde
treba spisat skodovy protokol (P.1.R), ktorym sa preukaZzete pri rieSeni poistnej udalosti vo vasej
poistovni.

=V Cene letenky nie je zahrnuté obcerstvenie (catering). Obc¢erstvenie si budete méct zakupit priamo na
palube lietadla.

= Cestujuci so zdravotnym hendikepom pouZzivajuci zdravotné pomaocky, imobilni klienti vyuZivajuci na
pohyb invalidny vozik a chori cestujtci, musia o svojom hendikepe prostrednictvom CK informovat
letecku spolo¢nost najneskér 48h pred planovanym letom. Pri absolvovani bezpecénostnej kontroly na
letisku sa takito klienti musia preukazat dokladom (potvrdenim) o pouZzivani zdravotnych pomocok. Na
doklade/preukaze musi byt uvedené aj meno osetrujuceho lekéra a telefonicky kontakt pre pripadné
overenie pravosti dokladov a pouZivania pomécok.



Chory cestujuci musi mat pri vybaveni a po celd dobu letu so sebou potvrdenie oSetrujlceho lekara, ze
je schopny leteckej prepravy.

V pripade imobilnych klientov, ktori na pohyb vyuzivaju invalidny vozik, je nutné prostrednictvom CK
nahlasit najneskér 48 hodin pred odletom typ vozika (manuélny, na suché batérie), jeho vahu v kg
a rozmery v zlozenom stave v cm ($irka x hibka x vyska).

Letiet m6zZu tehotné Zeny do 28. tyZzdna tehotenstva, odporic¢ame mat so sebou tehotensky preukaz,
ktory preukazuje Stadium tehotenstva. Tehotné Zeny po 28. tyZzdni tehotenstva s povinné predlozit
potvrdenie od lekara o tom, Ze su schopné leteckej prepravy. Potvrdenie pre lekara, resp. ,fit to fly“
dokument si mdzete stiahnut na tomto odkaze:
https://www.ryanair.com/content/dam/ryanair/help-centre-pdfs/FR-FITTOFLYLETTERS.pdf. Tehotné
Zeny po 36. tyZdni tehotenstva (v pripade mnohopocetného tehotenstva po 32. tyZzdni), ako aj Zeny v
pokrodilom Stadiu tehotenstva, ktoré nebudud schopné dolozit tyzder tehotenstva (tehotensky
preukaz, potvrdenie od lekara alebo podobny dokument) nebudu prijaté k preprave.




